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En esta pestafia debe realizar las siguientes acciones:

1. Dar clic en "Generar Actividades Plan de Accion” una Unica vez para que le indique las actividades propuestas a realizar como resultado del diagnédstico.
2. Diligenciar las casillas en gris para indicar las acciones puntuales a realizar con el empresario, los tiempos requeridos, el responsable y el estado.

3. Este plan de accién diligenciado debe ser remitido al Empresario frente a la concertacién realizada.

ACTIVIDADES
INDICADOR PLAN DE ACCIONES FECHA INICIO DIAS HORAS FECHA FIN RESPONSABLE

* Falta de claridad

en los roles
* Falta de Acompanamiento
Claridad de Roles y actualzaciénenel o\, ciporacion 20/05/2026 2 20/05/2026 COMPLETO
Responsabilidades organigrama N
e del organigrama.
* Falta de revision
periédica de roles.-
Acompanamiento
en la elaboracion
* Demoras en la
. del manual de
Eficiencia en la Toma de foma de decisiones funciones donde se
Decisiones * Falta de protocolos definen 20/05/2026 2 20/05/2026 COMPLETO
1. Estructura y Organizacién: isis.-
¥y Crg para crisis. responsabilidades de
empleados para la
toma de decisiones.
« Falta de definicion
de objetivos claros
« Falta de
Alcance de os Obietivos establecimiento de | Actualizacion de la Orien
. ¥ metas medibles plataforma 22/06/2026 2 22/06/2026 . ! COMPLETO
Organizacionales P empr
* Falta de estratégica.
evaluacion de
progreso.-
* Planificacion
financiera a cortoy = Acompanamiento
. largo plazo en el andlisis y ajuste o ador
Gestién de Recursos « Precisin enel  delos precios, costos  20/06/2026 P 20/06/2026 Orientadory POR INICIAR
Financieros X > 8 empresaria
registro de ingresosy  y gastos del ciclo
gastos.- productivo.
« Eficacia enla
elaboracién y
seguimiento de
presupuestos
anuales
« Eficiencia en el
andlisls y comeccion | gy, acion del plan Orientador
2. Gestion Financiera: Seguimiento Presupuestal de desviaciones e B 20/06/2026 2 20/06/2026 e POR INICIAR
presupuestarias P : empresara
* Flexibilidad en la
adaptacion de
presupuestos a
cambios en el
mercado.-
« Organizacién del
registro de ingresos y
Registro de Ingresos gostos ATEIEEELE Orienta
9 gresosy « Andiisis de rentabiidad del 20/06/2026 2 20/06/2026 orenie POR INICIAR
Gastos empresaric
rentabilidad y negocio.
liquidez
« Evaluacién de la Elaboracién del
Ofenjc_: de Productos y scnsfgccmn del msv‘rumenfo pc:rg 19/07/2026 2 19/07/2026 Orientador y POR INICIAR
Servicios de la Empresa cliente.- medir la satisfaccion empr ia
del cliente.
Estandarizacion del
* Documentacion y proceso de
Proceso de Produccién o | estandarizacion del prestacién del
3. Capacidad de Produccion | Prestacion de Servicios proceso. servicio o 19/07/2026 2 19/07/2026 POR INICIAR
y Servicio: produccién del
producto.
* Actudlizacion del
inventario de q aa
Dterminancién de
Capacidades Técnicas capacidades. necesidades
pacids v « Inversiones en ! Y 19/07/2026 2 19/07/2026 POR INICIAR
Tecnoldgicas: . requerimientos para empr
tecnologia para N .
L plan de inversion.
competitividad.-
 Estructuray
transparencia del
proceso de
reclutamiento.
Reclutamiento, Seleccion relév(;‘:gfgeylos EIUEEEERCE]
L . Y e . proceso de gestion 19/08/2026 4 19/08/2026 POR INICIAR
Retencion de Personal criterios de seleccion
- del talento humano.
« Estrategias de
participacién y
retencion de
personal.-
4. Gestion de Recursos
Humanos:
« Oferta y relevancia
de los programas de
capacitacion.
+ Evaluacién de la ]
e Indicadores para
Programas de efectividad de o5 | e gi1g efectividad Orientador
gromas o programas de 19/08/2026 2 19/08/2026 Listels POR INICIAR
Capacitacién y Desarrollo mas © en los procesos de
capacitacion. DC%O
capacitacion.
« Apoyo al desarrollo
profesional y
personal.-
*+ Desarrollo de a
Estrategia de estrategia de Definicién de
Di gia de sfrategia estrategias de 20/09/2026 2 20/09/2026 POR INICIAR
iferenciacion posicionamiento. “gebe
comunicacion.
6. Esfrategia Comercial: * Investigacion de =
. mercado para Estructuracién del
Comprension de las comprender roceso para la Orientador
Necesidades del PUblico o (AR 20/10/2026 2 8 22/10/2026 racory POR INICIAR
necesidades y realizacién del empresaria

Objetivo preferencias. | estudio de mercado.



Se ve la necesidad
de un plan de
inversion para

adquirir mercancia,
materia prima,

2Hay algun aspecto
importante que no se haya
abordado en este

diagnastico y cue s fecnologices para el Eiaboracien de plan Orientador y
8. OTROS considere relevante para gicos p EEDE 20/11/2026 2 16 22/11/2026 5 POR INICIAR
proceso de de inversién empresaria

mejorar 2 Por favor, dejar
cualquier comentario
adicional que pueda ser
oil.

elaboracion, capital
para arriendo,
salarios y ofras
necesidades para el
desarrollo de nuestra
actividad comercial.



